
บริการ VERIFIED BY VISA 
 

บริการ Verified by Visa เปนการผสมผสานระหวางเทคโนโลย ีและการทาํธุรกรรมทางการเงนิ โดย

ออกแบบขึ้นเพื่อเพิ่มความมั่นใจ ความสะดวกสบาย ความปลอดภัยใหกับผูบริโภค ในการนาํบัตรวีซาไป

ใชสําหรับการชําระเงนิทางอินเตอรเน็ตเชนเดียวกับกับการใชบัตรวีซาซือ้สินคาตามรานคาปกต ิโดยใช

เทคโนโลยทีี่เปนมาตรฐานสามารถปรับใชไดในทุกตลาดทั่วโลก บริการ Verified by Visa ยังชวย

สนับสนนุการเติบโตของธุรกิจอี-คอมเมิรซ โดยชวยใหธนาคารสมาชกินาํเสนอบริการชําระเงนิทาง

อินเตอรเน็ตทีป่ลอดภัยยิ่งขึ้น 
 
ความตองการ 
 

แมวาธุรกิจอี-คอมเมิรซมีแนวโนมเติบโตเพิ่มข้ึนก็ตาม แตพบวาผูบริโภคไมนิยมที่จะใชบัตรชําระเงินซื้อ

สินคาทางอินเตอรเน็ตบอยครั้งเหมือนการซื้อสินคาตามรานคาทั่วไป อันเนื่องมาจากความกังวลในเรื่อง

ความปลอดภยัในการใชบัตร ดังนัน้วีซาจงึไดริเร่ิมใหบริการ Verified by Visa ซึ่งมกีารเขารหัสขอมูลที่

เก็บไวทาํใหผูถือบัตรวีซามัน่ใจไดวาขอมลูสวนบุคคลของผูถือบัตรไดรับการปกปองจากการลักลอบ 

นําขอมูลสวนบุคคลไปใชโดยไมไดรับอนุญาต 
 
Verified by Visa 
 
Verified by Visa เปนบริการตรวจสอบความถูกตองทีมุ่งตรวจสอบทกุฝายทีเ่กี่ยวของกับการทาํรายการ

ซื้อสินคาวามตีัวตนที่แทจริง ขณะเดียวกนัจะเขารหัสขอมูลผูถือบัตรเพื่อปองกนัการแทรกแซงขอมูลหรือ

ลักลอกนาํขอมูลบัตรเครดิต เชน หมายเลขบัตรเครดิต วันหมดอาย ุรายละเอียดในรายการสั่งซื้อ ไปใช

โดยไมไดรับอนุญาต  
 
บริการ Verified by Visa นี้จะปกปองขอมลูตางๆ ของเจาของบัตรในขณะที่มีการทาํการสั่งซื้อสินคา 

ทางอินเตอรเน็ตเพิ่มข้ึนอีกชั้นหนึง่ โดยธนาคารผูออกบัตรจะเปนผูตรวจสอบวาเปนเจาของบัตรตัวจริง

หรือไมโดยประมวลผลจากรหัสที่เจาของบตัรไดปอนในขณะที่ทาํการสั่งซื้อสินคาเพื่อยืนยนัวาเปน 

เจาของบัตรจรงิ ข้ันตอนในการตรวจสอบดังกลาวจะสามารถรูผลไดภายในไมกี่วนิาที  
 
ข้ันตอนในการซื้อสินคาดวยบริการ Verified by Visa มีข้ันตอนที่งาย ไมตองใชซอฟตแวรพิเศษ หรือ 

ดาวนโหลดขอมูลอะไรทั้งสิน้ เมื่อคลิกปุม “ซื้อ” จะมีสัญญาณเตือนใหเจาของบัตรใสรหัสผานเพื่อยืนยนั

วาเปนเจาของบัตรที่แทจริงกบัธนาคารผูออกบัตร โดยใชเวลา 2-3 วินาท ีเปรียบเสมือนการเซน็สลปิ

ใบเสร็จที่จุดชาํระเงนิ โดยผูถือบัตรสามารถทราบไดวารานคาทางอนิเตอรเน็ตนั้นใชระบบ Verified by 

Visa โดยสังเกตเครื่องหมาย Verified by Visa บนเว็บไซตของรานคาทีร่วมบริการ 
 



Verified by Visa จะชวยลดการลักลอบนาํไปใชโดยไมไดรับอนุญาต ตลอดจนการถกเถียงจากเจาของ

บัตรในกรณีที่เจาของบัตรไมไดเปนผูนําบัตรนั้นไปใช โดยใหเจาของบัตรวีซาใสรหัสสวนตัวเพื่อแสดงตน

วาเปนเจาของบัตรจริงในขณะทําการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตทุกครัง้ทีท่ําการสั่งซือ้ ซึ่งคาดวาจะ

สามารถชวยลดปญหาของการลักลอบนาํหมายเลขบัตรลงไดมากกวา 50% โดยบัตรวีซาหรือขอมลูบัตร

ที่ถูกขโมยมาจะไมสามารถนํามาใชไดในรานคาที่รวมใหบริการ Verified by Visa 
 
ประโยชนของบริการ Verified by Visa 
 
สําหรับผูบริโภค 

• ชวยลดความเสี่ยงในการลักลอบใชบัตรเครดิตซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตโดยไมไดรับอนุญาต 

• เพิ่มความมัน่ใจในการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ต 

• สรางความมัน่ใจใหกับผูบริโภควารานคาบนอินเตอรเน็ตที่มีบริการ Verified by Visa  

มีความปลอดภัย และความนาเชื่อถือ 

• ทําใหการซื้อสินคาทางอินเตอรเน็ตเปนเรื่องทีง่าย ไมตองใชซอฟตแวรพเิศษแตอยางใด 
 
สําหรับรานคาทางอินเตอรเน็ต 

• สรางความมัน่ใจใหแกผูบริโภคในการซื้อสินคาทีเ่ว็บไซตของตน ทําใหสามารถเพิ่มยอดขาย

และกําไรได 

• ปองกันการลักลอบนําบัตรเครดิตมาใชโดยไมไดรับอนุญาต 

• ลดปญหาการถกเถียงกับผูถอืบัตร และเรื่องการเรียกเก็บเงินจากธนาคาร 

• ผลกระทบที่เกดิจากการทําธรุกิจอี-คอมเมิรซลดลง 
 
สําหรับธนาคารสมาชิก 

• มอบความปลอดภัยที่เพิ่มข้ึนในการทาํธุรกิจอี-คอมเมิรซ อันจะชวยเสริมสรางใหธรุกิจนี้มี

ความเจริญเตบิโต 

• ลดปญหาจากการที่ผูถือบัตรปฏิเสธการใชบัตร การลักลอบนําบัตรไปใช และการทํารายการ

ซื้อสินคาแบบแปลกๆ ที่เกิดขึ้นในทัว่โลก 

• สรางความสัมพันธที่ดีระหวางธนาคารและลูกคา 
 
เปนที่ยอมรบัอยางกวางขวาง 
 
ขณะนี้มีสมาชิกผูออกบัตรวซีากวา 70 ราย และรานคากวา 5,000 แหงที่รวมโครงการ Verified by Visa 

ครอบคลุมพื้นที่ประเทศออสเตรเลีย จีน ฮองกง อินเดีย ญี่ปุน เกาหลี สิงคโปร ไตหวนั และประเทศไทย มี

ผูถือบัตรลงทะเบียนขอรับบริการ Verified by Visa กวา 50 ลานคนในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟก 
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