
เกบ็ชว่งเวลาสุดพเิศษของ 5 SECONDS OF SUMMER: EVERYONE’S A STAR! WORLD 
TOUR! 

Event Collectables คอืของทีร่ะลกึระดบัพรเีมยีมแบบลมิเิต็ด ออกแบบมาสําหรบัแฟนตวัจรงิ
เป็นวธิใีหค้ณุยอ้นระลกึถงึค่ําคนืพเิศษ และยนืยนัวา่คุณไดอ้ยู่ทีน่ั่นจรงิ ๆ 

Event Collectable แตล่ะชิน้มดีไีซนเ์ฉพาะตวัทีส่รา้งขึน้สําหรบัโชวใ์นกรงุเทพฯ โดยเฉพาะ 
รวมถงึชือ่เมอืงและวนัทีจ่ดังาน พรอ้มพมิพช์ ือ่ของคณุลงไปเพือ่บนัทกึการเขา้รว่มของคณุ 
ไม่มโีชวไ์หนทีจ่ะมดีไีซนเ์หมอืนกนั 

น่ีไม่ใชบ่ตัรเขา้ชมทัว่ไป แตเ่ป็นของสะสมพรเีมยีมทีเ่ก็บชว่งเวลาของคณุในประสบการณ ์5 Seconds Of 
Summer 

มจีาํหน่ายเฉพาะงานนีเ้ท่าน้ัน และผลติในจาํนวนจาํกดัจนกวา่สนิคา้จะหมด 

Event Collectables ไม่สามารถใชเ้ขา้งานได ้กรณุาใชบ้ตัรเขา้ชมปกตขิองคณุ
และสนิคา้จะถกูจดัสง่ไปยงัทีอ่ยู่ทีค่ณุใหไ้วห้ลงัจบงาน 

Keep a piece of the 5 SECONDS OF SUMMER: EVERYONE’S A STAR! WORLD TOUR! 

Event Collectables are premium, limited-edition souvenirs designed for true fans - a way 
to relive the night and prove you were there. 

Each Event Collectable features a unique design created exclusively for the Bangkok 
show, including the city and event date, plus your name printed on it to mark your 
attendance. No two shows will ever have the same design. 

This is not your standard ticket - it’s a premium keepsake that captures your moment as 
part of the 5 Seconds Of Summer experience. 

Only available for this event and produced in limited quantities while stocks last. 

Event Collectables are not valid for entry. Please use your standard ticket for event 
access. All Event Collectables will be delivered to your provided postal address after the 
show. 



Event Collectable FAQ 

คาํถามทีพ่บบ่อยเกีย่วกบั Event Collectable 
Event Collectable คอือะไร? มจีําหน่ายทุกงานหรอืไม่? 
เป็นของทีร่ะลกึแบบลมิเิต็ดเฉพาะงาน ออกแบบมาเพือ่ใหคุ้ณเก็บความทรงจาํจากคอนเสริต์หรอืทวัรไ์วไ้ดย้าวนาน 
โดยมจีาํหน่ายเฉพาะบางอเีวนตเ์ท่าน้ัน 

What is an Event Collectable memento? Are they available for every event?  
It is an exclusive, limited-edition physical keepsake created specifically for your concert 
or tour, designed to help you remember the experience long after the show. Event 
Collectables are only available for selected events.  

อะไรทําให ้Event Collectable ของงานนีพ้เิศษ? 
แตล่ะชิน้ถกูออกแบบเฉพาะสําหรบังานนี ้โดยมงีานศลิป์และรายละเอยีดของทวัรท์ีไ่ม่เหมอืนใคร 
และผลติในจาํนวนจาํกดั ทําใหเ้ป็นของสะสมทีม่คีณุค่า 

What makes the Event Collectable special for this concert or tour? 
Each Event Collectable is uniquely designed for the event, featuring tour-specific artwork 
and details that make it a one-of-a-kind piece tied to your show. These unique 
mementos are produced in limited quantities, making them a unique keepsake for fans. 
สามารถซือ้ Event Collectable ตอนซือ้บตัรไดอ้ย่างไร? ซือ้หน้างานไดห้รอืไม่? 
ไม่สามารถซือ้หนา้งานได ้

How can I purchase the Event Collectable when buying my ticket? Can it be 
purchased on-site? 
They are not available for purchase on-site. 
สามารถซือ้ไดม้ากกวา่หน่ึงชิน้หรอืไม่? 
ได ้คณุสามารถซือ้ไดต้ามจาํนวนทีต่อ้งการ 

Can I purchase more than one Event Collectable? 
Yes! You can purchase as many as you want.  

ถา้ลมืเพิม่ Event Collectable ตอนชาํระเงิน จะซือ้เพิม่ไดอ้ย่างไร? 
สามารถเขา้ไปทีห่นา้อเีวนตเ์พือ่ซือ้เพิม่เตมิได ้

If I missed adding Event Collectables during checkout, how can I still get one? 
Head to the Event Page and you’ll be able to purchase an Event Collectable as required. 



จะไดร้บัสนิคา้เมือ่ไร? หากยงัไม่ไดร้บัตอ้งทําอย่างไร? 
สนิคา้จะจดัสง่หลงังานประมาณ 1-2 สปัดาหจ์ากวนัทีก่าํหนดสง่ และจดัสง่ไดเ้ฉพาะทีอ่ยู่ในประเทศไทยเท่าน้ัน 
กรณุาตรวจสอบทีอ่ยู่ใหถ้กูตอ้ง หากยงัไม่ไดร้บัภายใน 4 สปัดาห ์กรณุาตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้ 

When will I receive my Event Collectable? What should I do if I have not received my 
Event Collectable? 
Your collectible will be shipped out shortly after the event, typically 1-2 weeks following 
the show. They can only be shipped to a Thailand postal address, so make sure your 
address is correct before purchasing. If your collectable hasn't arrived within 4 weeks 
after the event, contact Customer Service.   

สามารถจดัส่งไปตา่งประเทศไดห้รอืไม่? เปลีย่นทีอ่ยู่จดัส่งหลงัซือ้ไดห้รอืไม่? 
จดัสง่ไดเ้ฉพาะในประเทศเท่าน้ัน และจะเร ิม่จดัสง่ประมาณ 1 สปัดาหห์ลงังานจบ หากเปลีย่นแปลงหลงัจากน้ัน 
อาจไม่สามารถแกไ้ขได ้และอาจมคีา่ใชจ้า่ยเพิม่เตมิ 

Can Event Collectable be mailed to overseas addresses? Can I change my delivery 
address after purchase? 
Event Collectables can only be shipped to local addresses. Delivery will commence one 
week before the event. Any changes made after this point may not be reflected, and 
additional charges may apply for re-delivery. 

หากกรอกทีอ่ยู่ผดิจะเกดิอะไรขึน้? 
ผูซ้ ือ้มหีนา้ทีต่รวจสอบขอ้มูลใหถ้กูตอ้ง หากตอ้งจดัสง่ใหม่ อาจมคีา่ใชจ้่ายเพิม่เตมิ

What happens if I provide an incorrect shipping address? 
Fans are responsible for ensuring that all delivery details are accurate at the point of 
purchase. Additional charges may apply for any re-delivery requests. 

สนิคา้ท ัง้หมดในคาํส ัง่ซ ือ้จะจดัส่งพรอ้มกนัหรอืไม่? 
Event Collectables อาจถกูจดัสง่แยกจากบตัรหรอืสนิคา้อืน่ 

Will all items in my order be shipped together? 
Event Collectables may be shipped separately from tickets or other merchandise. 

สามารถใช ้Event Collectable เขา้งานไดห้รอืไม่? 
ไม่ได ้เป็นสนิคา้เสรมิเท่าน้ัน กรณุาใชบ้ตัรเขา้ชมแบบปกต ิ

Can the Event Collectable be used for event access? 
No, Event Collectables are separate add-ons and are not valid for entry. Please use your 
mobile ticket to access the event. 



ชือ่ของฉนัจะถูกพมิพบ์น Event Collectable หรอืไม?่ 
ใช ่ชือ่ของคณุจะถกูพมิพล์งบนสนิคา้ 

Will my name printed on the Event Collectable? 
Yes, your name will be printed on the Event Collectable. 

หากสนิคา้เสยีหายหรอืมปัีญหา ตอ้งทําอย่างไร? 
กรณุาตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้พรอ้มแนบรปูภาพและรายละเอยีด 

What if my Event Collectable arrives damaged or defective? 
Please contact Customer Service with photos and details, and they will assist you 
accordingly. 

สามารถขอคนืเงิน เปลีย่นสนิคา้ หรอืยกเลกิไดห้รอืไม?่ 
โดยทัว่ไปไม่สามารถคนืเงนิ เปลีย่น หรอืยกเลกิได ้

Are Event Collectables refundable or exchangeable? Can I cancel my Event 
Collectable after purchase? 
Event Collectables are generally non-refundable and non-exchangeable and cannot be 
cancelled. 

สามารถโอนสทิธิใ์หผู้อ้ืน่ไดห้รอืไม่? 
โดยปกตไิม่สามารถโอนสทิธิไ์ด ้เวน้แตจ่ะระบุไวเ้ป็นอย่างอืน่ 

Can I transfer my Event Collectable to another person? 
Event Collectables are typically tied to the ticket purchase and are non-transferable, 
unless otherwise stated. 

หากงานเลือ่นหรอืยกเลกิจะเกดิอะไรขึน้? 
จะมกีารแจง้รายละเอยีดเกีย่วกบั Event Collectable ตามเงือ่นไขของงาน 

What happens if the event is postponed or cancelled? 
In the event of postponement or cancellation, updates regarding your Event Collectable 
will be communicated in line with the event’s cancellation / postponement terms and 
conditions. 

มจีาํนวนจํากดัหรอืไม่? 
มจีาํนวนจาํกดั และจาํหน่ายแบบมากอ่นไดก้อ่น 



Is there a limit to how many Event Collectables are available? 
Yes, Event Collectables are available in limited quantities and are offered on a first-come, 
first-served basis. 

หากไม่มบีตัรเขา้ชมการแสดง สามารถซือ้บตัรทีร่ะลกึไดห้รอืไม่ 
สามารถซือ้ได ้

If I don’t have a ticket to the show, can I still purchase the Event Collectable? 
Yes, you can 

Event Collectable จะมลีกัษณะอย่างไร? 
Event Collectables เป็นการด์พลาสตกิคณุภาพพรเีมยีม ขนาด 8.5 ซม. x 11 ซม. 
ดตูวัอย่างดา้นลา่งเพือ่เห็นภาพลกัษณะของ Event Collectables ไดอ้ย่างชดัเจน 

What will the Event Collectable look like? 
The Event Collectables are premium quality plastic card that is 8.5cm x 11cm. See below 
for some examples of Event Collectables will visually look like.  


	คำถามที่พบบ่อยเกี่ยวกับ Event Collectable

